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링크결제 서비스 소개
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링크결제 서비스

이메일 결제 (구)이메일빌링

인보이스를 고객의 이메일로 전송하여,

고객이 이메일 내 결제링크 또는 QR코드로 결제할 수 있는 기능이 추가되었습니다.

문자 결제

인보이스를 고객의 문자로 전송하여,

고객이 휴대전화로 수신받은 문자 내 링크를 클릭해 결제할 수 있는 기능이 추가되었습니다.

오프라인에서 사용 가능한 서비스로 QR결제로 인보이스를 작성하면, 관리자 페이지에서

즉시 QR결제창이 노출되어 고객의 휴대전화로 결제 할 수 있는 기능이 추가되었습니다.

QR 결제
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02

가맹점 관리자페이지(admin) 

변경사항



관리자 페이지 변경사항

카테고리 명칭 변경

📍이메일결제는링크결제중일부서비스이므로, 

링크결제를카테고리명으로변경

📍청구서➡️인보이스로변경
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관리자 페이지 변경사항

📍 ‘결제요청방법’에서이메일결제, 문자결제, QR 결제선택가능
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관리자 페이지 변경사항

인보이스 복사 기능 추가 및 재전송 기능 삭제

📍미결제건에한하여 인보이스를 복사할수있는기능제공

인보이스복사버튼을클릭하면, 입력된내용이복사가되어인보이스재작성페이지로이동합니다.
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이메일 결제
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1. 가맹점 > 이메일 인보이스 작성하기

1.관리자 페이지 > 링크 결제 > ‘인보이스 작성’ 클릭 > 결제 요청 방법 ‘이메일 결제’ 선택

10

https://merchant.eximbay.com/backoffice/common/login.jsp


1. 가맹점 > 이메일 인보이스 작성하기

2.’인보이스 작성’ 페이지에서 고객 정보 입력 및 결제 요청 방법 선택
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1. 가맹점 > 이메일 인보이스 작성하기

3.상품설명 입력 및 인보이스 ID 생성

*인보이스ID 생성구분을 ‘자동’으로 선택할 경우, 인보이스ID는 임의로 생성됨
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1. 가맹점 > 이메일 인보이스 작성하기

4.청구서 유효기간 설정

*청구서유효기간설정: 사용안함으로 체크 시, 청구서 유효기간은 현재 날짜 기준 30일로 설정됨
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1. 가맹점 > 이메일 인보이스 작성하기

5.이메일 내용 입력 후, ‘다음 단계’ 클릭

14



1. 가맹점 > 이메일 인보이스 작성하기

6.내용 확인 후, 하단 ‘결제요청’ 클릭

15



1. 가맹점 > 이메일 인보이스 작성하기

7.고객에게 이메일 청구서 발송 완료

고객 이메일 주소
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2.고객 > 이메일 인보이스 결제하기

1.이메일로 수신한 인보이스 내 결제 방식(웹페이지, QR) 선택

17

이메일 인보이스 포맷

📍웹사이트결제버튼클릭➡️브라우저에서결제창오픈

📍휴대전화로 QR 촬영➡️모바일에서결제창오픈



2.고객 > 이메일 인보이스 결제하기

2.엑심베이 결제창에서 결제수단 선택 후, 결제

18



2.고객 > 이메일 인보이스 결제하기

3.결제 금액 확인, 이용약관 동의 후 ‘결제’ 클릭 > 결제 성공

19



04

문자 결제
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1.가맹점 > 문자 인보이스 작성하기

1.관리자 페이지 > 링크 결제 > ‘인보이스 작성’ 클릭 >  결제 요청 방법 ‘문자 결제’ 클릭
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https://merchant.eximbay.com/backoffice/common/login.jsp


1.가맹점 > 문자 인보이스 작성하기

2.’인보이스 작성’ 페이지에서 고객 정보 입력 및 결제 요청 방법 선택

22



1.가맹점 > 문자 인보이스 작성하기

3.상품설명 입력 및 인보이스ID 생성

*인보이스ID 생성구분을 ‘자동’으로 선택할 경우, 인보이스ID는 임의로 생성됨
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1.가맹점 > 문자 인보이스 작성하기

4.청구서 유효기간 설정

*청구서유효기간설정: 사용안함으로 체크 시, 청구서 유효기간은 현재 날짜 기준 30일로 설정됨
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1.가맹점 > 문자 인보이스 작성하기

5.청구서 내용 입력 후, ‘다음 단계’ 클릭
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1.가맹점 > 문자 인보이스 작성하기

6.내용 확인 후, 하단 ‘결제요청’ 클릭
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2.고객 > 문자 인보이스 결제하기

1.문자 인보이스에서 결제 URL 터치
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문자 인보이스 포맷

📍가맹점명, 상품명, 상품금액, 결제 URL 노출



2.고객 > 문자 인보이스 결제하기

2.엑심베이 결제창에서 결제수단 선택 후, 결제
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2.고객 > 문자 인보이스 결제하기

3.결제 금액 확인, 이용약관 동의 후 ‘결제’ 클릭 > 결제 성공
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QR 결제
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1.가맹점 > QR 인보이스 작성하기

1.관리자 페이지 > 링크 결제 > ‘인보이스 작성’ 클릭 >  ‘결제요청방법’ QR 결제 클릭
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1.가맹점 > QR 인보이스 작성하기

2.’인보이스 작성 페이지’에서 고객 정보 입력 및 결제 요청 방법 선택

32



1.가맹점 > QR 인보이스 작성하기

3.상품설명 입력 및 인보이스ID 생성

*인보이스ID 생성구분을 ‘자동’으로 선택할 경우, 인보이스ID는 임의로 생성됨
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1.가맹점 > QR 인보이스 작성하기

4.청구서유효기간설정

*청구서유효기간설정: 사용안함으로 체크 시, 청구서 유효기간은 현재 날짜 기준 30일로 설정됨
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1.가맹점 > QR 인보이스 작성하기

5.내용 입력 후, ‘다음 단계’ 클릭
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1.가맹점 > QR 인보이스 작성하기

6.내용 확인 후, 하단 ‘결제요청’ 클릭

36



1.가맹점 > QR 인보이스 작성하기

7.결제 QR 확인 클릭 시, QR 결제 팝업창 확인 가능

37

QR 인보이스 포맷

📍고객이 QR코드를스캔하는과정이필요



1.고객 > QR 인보이스 결제하기

1.고객이 휴대전화로 QR코드 촬영 > 엑심베이 결제창에서 결제수단 선택 후, 결제

38



1.고객 > QR 인보이스 결제하기

2.결제 금액 확인, 이용약관 동의 후 ‘결제’ 클릭 > 결제 성공
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인보이스 거래내역 조회
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관리자페이지(admin) > 인보이스 조회

1.’인보이스 조회’ > 통화, 기간 선택하여 ‘조회’ 클릭 후 목록 내보기 선택, 거래기간 조회는 90일 단위로 가능

- 발송완료: 인보이스가발송완료된상태

- 결제 내역 확인: 발송된인보이스를고객이확인한상태

- 결제완료: 발송된인보이스를통하여고객이결제완료한상태

- 발송실패: 인보이스발송에실패한상태

- 청구취소: 발송된인보이스를가맹점에서취소한상태
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관리자페이지(admin) > 인보이스 조회

2.상세 내역 내 청구번호 클릭 시, 인보이스 내용 확인 가능
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관리자페이지(admin) > 인보이스 조회

3.청구서유효기간 기간연장(15일까지) 및 인보이스 복사 가능
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관리자페이지(admin) > 거래내역 조회

1.거래내역 > 링크결제 거래내역에서 검색조건 설정하여 검색 클릭
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*검색조건 설정 시, 기간은 최대 90일 까지 설정 가능



관리자페이지(admin) > 거래내역 조회

2.결제 취소는 온라인 고객센터로 문의주시기를 부탁드리겠습니다.
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https://support.eximbay.com/hc/ko/requests/new


THANK YOU

www.eximbay.com
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